COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE DE TIMBUES

LTDA.

MEMORIA

I- INTRODUCCION

En cumplimiento de normas legales y estatutarias el Consejo de Administracién pone a
consideraciéon de la Honorable Asamblea, la Memoria, Estado de Situaciéon Patrimonial,
Estado de Resultados, cuadros anexos e Informes del Sindico y del Auditor,

J

correspondientes al 46° Ejercicio Econdmico cerrado el 30 de setiembre de 2020.

II- PARTICULARIDADES DEL EJERCICIO.

Podriamos comenzar mencionando que en este ejercicio que mayormente transcurrio
durante el afio dos mil veinte, nos hemos visto afectados y atravesados por una pandemia
mundial del virus Covidl9, que ha causado muchas muertes, un altisimo numero de
infectados y que ademas ha influido directamente en la economia de la mayoria de los
paises, especialmente en nuestro pais con un gran numero de desocupados y con un
importante cierre de fuentes laborales especialmente en los rubros de gastronomia
hoteleria que fueron de los mas afectados. Nuestra Cooperativa no fue la excepcion y se ha
notado un importante nimero de asociados a los que se les ha dificultado el pago se los
servicios con normalidad. Pero nuestra percepcion a través del tiempo en el que venimos
desarrollando nuestra actividad es la de que no hay afios malos, hay afios de fuerte
aprendizaje y otros que son como un recreo, pero malos no son. Creemos firmemente que
las formas de evaluar el desarrollo de la actividad y los resultados de un gjercicio
economico estan dadas por las ganas de aprender y de hacer cosas nuevas. y esto es lo que
hemos hecho en este dos mil veinte que paso. A pesar de las dificultadas mencionadas Up
Supra, se ha mantenido el servicio en las mejores condiciones, y ante los reclamos de varios
asociados usuarios sobre falta de presion de agua, especialmente aquellos que viven en los
barrios mas alejados, se contrat6 al estudio de S&D Ingenieros Asociados para que realice
un diagnéstico del Sistema de Provisién de Agua Potable actual, con el fin de optimizar el
servicio y disefiar las obras necesarias para garantizar el mismo a un horizonte de 20 anos.
El proyecto comprenfje el analisis de todos los componentes del sistema como ser
captacion, almacenamiento y distribucién, de manera tal que el servicio sea eficiente en

cuanto a calidad y cantidad, asegurando las presiones minimas, y la posibilidad de cubrir
las futuras ampliaciones del radio a serv

ir. Para el desarrollo de este proyecto se tuvo en
cuenta un analisis de demanda a futuro, se aplicaron diversas tasas de crecimiento
utlhzar}do distintos métodos. De manera de poder encontrar aquella curva de crecimient(;
poblacional que reflejara con mayor similitud el aumento de la poblacién en el futuro de la



localidad de Timbues. El costo estimativo para la realizacion de las obras proyectadas es de
U$$ 571.166,=. Para la ejecucion de la primer etapa del proyecto que cofnemplarm las
mejoras necesarias para captacion, impulsion y cambios en cafieria de mavor diametro en
red de distribucién que solucionaria los inconvenientes en los barrios de la zona este del
pueblo se estima un costo de USS 85.240,=. Para lo que ya hemos presentado un pedido de
subsidio y de un préstamo al INAES para financiar las obras mencionadas. De esta manera
estamos trabajando para mejorar dia a dia los servicios de la Cooperativa.

Creemos y estamos convencidos que el Cooperativismo es la mejor herramienta para llevar
adelante cualquier proyecto y que el accionar Cooperativo tiende al bien comun. Es por eso
que nuevamente queremos resaltar una frase que tenemos como eslogan. “ESFUERZO
PROPIO Y AYUDA MUTUA?” es y debe seguir siendo siempre el lema que guie
accionar de nuestra Cooperativa.
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III- SERVICIO DE AGUA POTABLE

En un afio atipico y bastante particular, la Cooperativa se ha visto condicionada de acuerdo
a los decretos emanados desde el Gobierno Nacional, para poder actualizar la tarifa por el
suministro de agua Potable, la misma ha quedado desfasada teniendo en cuenta que los
insumos y los materiales para mantenimiento del sistema han sufrido un importante
incremento, también otros factores influyeron en los costos., como la inflacion. el
incremento de la demanda y las obras que se deben realizar para lograr satisfacer esa
demanda. La Cooperativa recibié dos ATP del Gobierno Nacional para abonar parte de los
salarios del personal y evitar asi que el impacto sea aun mayor. Peso a estos inconvenientes
y teniendo en claro que la calidad de vida y los niveles de salud dependen en alto grado del
acceso que las personas tengan a los servicios publicos, ha realizado innumerables
esfuerzos para cumplir con este objetivo. Pero somos conscientes que no ha sido suficiente,
debemos mejorar la cantidad de agua que llega a diversos barrios que tienen muy baja
presion y hasta en ocasiones falta de suministro. Es por ello que se abordo la realizacion de
un proyecto como mencionamos en la introduccion. Queremos destacar también que todo

lo que se pudo concretar fue en forma austera y por administracion, la Cooperativa no ha
recibido ningun subsidio de ningun tipo.

MANTENIMIENTO

En este ejercicio se adquirié una Trafic Renault Furgon usada, para el movimiento de
materiales y para movilidad de los empleados por los distintos barrios de la localidad. la
misma fue comprada en la suma de $ 130.000,= y ha sido transferida a nombre de la
Cooperativa, también se adquiri6 un martillo eléctrico demoledor de hormigon para facilitar
los trabajos en calles asfaltadas. Se han realizado 47 conexiones de agua nuevas, se ha
procedido al cambio de cafieria en calles Lucia Miranda y en calle Quebracho. se ha
cerrado el circuito de la red en dichas calles. Se extendio la red de distribucion en barrio
IOPPOLO, se trabajé en reparaciones de conexiones domiciliarias, en caferia de red de
distribucién y en cajas de veredas por las roturas ocasionadas debido a la construccion de
cordones y asfalto en Bv. Timbies, Bv. Belgrano y en diversas calles del pueblo. Se colocs
una electrobomba en el pozo N° 3 por rotura de la cafieria y desprendimiento de la bomba.
se cambid la electrobomba del pozo N° 2 por una nueva por haberse quemado la que estaba



en uso. Se procedio a reparar la cafieria de impulsién en Bv. Sgto. Cabral por fisuras en
dicho cafio. Se coloco un relee falta de fase en el tablero General como protecciéon por
cortes de energia inesperados, por falta de fase o por variacion de tensién entre fases. Se

colocaron guarda motores nuevos en los pilares de las distintas perforaciones. Esta son
algunas de las tareas de mantenimiento que se ejecutaron durante este ejercicio.

LABORATORIOS SIAGMA

En un afio muy particular, donde el cuidado en la calidad del agua suministrada debe ser
extremo, el laboratorio que nos realiza los controles ha estado a la altura de las
circunstancias, procediendo a efectuar los mismos en tiempo y forma, y manteniendo un
fluido contacto con la Cooperativa informandonos permanentemente sobre los valores de
los anélisis y sobre la concentracion de cloro residual, repitiendo muestras cuando lo han
creido conveniente. Los valores arrojados por los respectivos analisis estan dentro de los
parametros exigidos por el ENRESS y por el codigo alimentario Nacional. Una vez mas
queremos destacar el compromiso y el trabajo que han desempefiado durante este periodo,
nuestro agradecimiento Al Ingeniero Aldo Omar Cali y a la Técnica Quimica Nilda Rodes
por el profesionalismo y la responsabilidad demostrada.

PRODUCCION DE AGUA.

Los consumos de agua potable correspondientes a este ejercicio fueron los siguientes:
produccion total 235.906 metros cubicos, reflejando un promedio mensual de 19659 metros
cubicos, situando al mes de marzo de 2020 como el de mayor consumo con 24.448 metros
cibicos y al mes de abril de 2020 como el de menor consumo con 15.714 metros cubicos,

SISTEMA DE DESAGUES CLOACALES

El servicio de desagiies cloacales es sin duda de fundamental importancia para el
mantenimiento de la higiene y de la salud publica. Es por eso que es primordial el uso
adecuado del sistema, evitando taponamientos y obstrucciones que provoquen desbordes en
la red, adoptando conductas ejemplares en la utilizacion del mismo, conectando a la red
Gnicamente los desagiies de aguas servidas con las correspondientes camaras de inspeccion
correctamente selladas y principalmente no conectando desagiies pluviales que ocasionan
numerosos problemas y atentan contra el buen funcionamiento del sistema. Para conectar
un servicio domiciliario es necesario concurrir a la administracion de la Cooperativa para
solicitar el mismo, donde se le solicitaran los elementos necesarios para realizarla y donde
personal capacitado llevara a cabo la tarea.

Se han detectado varias conexiones clandestinas y realizadas en forma precaria,
seguramente efectuadas por usuarios que emplean la mal llamada viveza criolla, pero que
acarrea innumerables problemas al buen funcionamiento de los desagiies y perjudica a los
demas usuarios, exhortamos a regularizar esta situacion de anormalidad en beneficio de
todos los habitantes de la localidad. Personal de la Cooperativa realiza periddicamente la
limpieza de las estaciones elevadoras, los controles de las bombas, control de tableros
eléctricos y se han colocado protecciones térmicas en el tablero del barrio Gauchito Gil
debido a la constante variacion de tension existente.

En este ejercicio se ha procedido a la compra de una maquina desobstrutora para cafierias
de cloagas, la misma nos permitira realizar un adecuado mantenimiento de la Red Colectora
y también para la limpieza de las estaciones elevadoras. Dicha maquina es una
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Hidrolavadora Industrial HIDROJET-200 BAR- 21 con motor Honda-GNX390 — 13 HP.
Uipo carro, marca SKUNNK v los accesorios de desobstruceion. Con una inversion total de $
2802430

Al momento

de la redaceion de esta Memoria nos resta por construir la segunda laguna de
tratamy ¢ ¥

miento de liquidos cloacales, segun conversaciones que hemos mantenido con el sefior
Prosidente Comunal: Amaro Gonzalez, la comuna colaboraria con la construccion de la
miama con ol aporte de maquinaria v personal idéneo.

ENRESS

En un aflo aUPico ¥ como consecuencia de la pandemia, se han recibido pocos controles in
situ del Ente Regulador, de las visitas realizadas se extrajeron muestras de agua de bajada
de tanque ¥ de la red de distribucion las que arrojaron resultados satisfactorios que fueron
nformados madiante correo electronico. Con respecto a el vuelco de los camiones
atmosfRricos en la laguna de tratamiento de liquidos cloacales, nos aconsejaron que seria
conveniente la construccion de dos lagunas de pequeias dimensiones para que los
atmosfiricos vuelquen en una primera instancia en las mismas y poder asi lograr la
sadimentacion de los barros en la etapa previa al vuelco en la laguna principal.

IV-SERVICIO SOLIDARIO DE SEPELLO

Sin dudas hablar del servicio solidario de sepelio es definir el sentido de solidaridad, ya que
con el aporte de todos los asociados adherentes del servicio a través de una cuota mensual,
se logra asistir a la mayoria de la poblacion. El bajo costo y la prestacion de un buen
servicio contrastan con la especulacion y el negocio que realizan aquellas empresas de
lucro que prestan servicios caros y diferenciados.

Nuestra cooperativa durante este gjercicio realizo 21 servicios a asociados adheridos al
sistema y 10 servicios a particulares.

Seitor asociado piense en Usted y en su familia, no olvide que para tener derecho al servicio
debe estar adherido al mimo. Si estd dispuesto a efectuar esa adhesion hagalo ya, no
permita que por desidia se encuentre en una situacion econdmicamente apremiante,

SERVICIO DE PODOLOGIA
El servicio de podologia es brindado por la podéloga Profesional Mirian Ubiria, atendiendo
los dias lunes en el horario de 8,00 Hs a 12,00 Hs. Y de 15,00 Hs. A 19,00 Hs. La atencion

se efectia por Orden de llegada a asociados de la Cooperativa, particulares y Jubilados,
ofreciendo para estos ultimos una tarifa diferenciada.



Vo SOCIOS, CONEXIONES DOMICILIARIAS Y SERVICIOS DE SEPELIO

Al 30-09-19 Aumentos Disminuciones Al 30-09-20
SOC108 1737 31 1768
Conexiones 1683 47 10 1720
Plan Fin. Colec. 431 14 3 462

V1 -SERVICIOS SOCIALES COMPLEMENTARIOS

SERVICIO DE ASESORAMIENTO CONTABLE E IMPOSITIVO

Otro de los servicios importantes que la Cooperativa pone a disposicion de los sefiores
asociados es el asesoramiento sobre todas las normas contables en vigencia, como asi
también la informacion de manera permanente sobre todas las novedades impositivas )
laborales que se producen. Este servicio es brindado por la Contadora Publica Nacional
Silvia Susana Mateo quien puede ser consultada en la administracion, ademas realiza la
auditoria externa de la Cooperativa, la confeccion del Balance, y todos los informes
correspondientes. Por su labor continua desde el afio 2002 como asesora de nuestra

Cooperativa queremos una vez mas expresar nuestro reconocimiento a su labor y buen
desempeno.

V11 - RELACIONES INSTITUCIONALES

FENCAP

La Federacidon Nacional de Cooperativas de Agua Potable Limitada, es la entidad de
segundo grado que agrupa a las Cooperativas de agua potable de varias provincias, y tiene
como desafio defender los intereses de las Cooperativas, de sus asociados, sus trabajadores,
gestionando ¢ impulsando normas que puedan equiparar los beneficios que percibe Assa de
parte de los Gobiernos de turno tanto a nivel Nacional como Provincial, ya que las
cooperativas no son asistidas de la misma manera.

Al momento de la redaccion de la presente memoria se realizd la Asamblea General
Ordinaria de la Federacidn, en la misma nuestra Cooperativa continua ocupando el cargo de
la Secretaria. En distintas reuniones que la Federacion realizo en varias Cooperativas
asociadas tanto del norte, centro y sur de la provincia el Consejo de Administracion viene
bregando por darle mayor impulso al accionar de la misma y realizando modificaciones a
nivel Institucional de manera tal de poder ser mds operativa en sus funciones.

INAES

El INAES es el organismo dependiente del Ministerio de Desarrollo Social que ejerce las
funciones que le competen al Estado en materia de Promocidn, desarrollo y Control de la
accion Cooperativa y Mutual, y tiene como objetivo instrumentar politicas publicas de
fomento al sector social de la economia. con el fin de fortalecer v consolidar al sector como
uno de los pilares de desarrollo econdmico del pais, a través de la participacion,
capacitacion, investigacion, difusion y apoyo a proyectos productivos del sector.



Como es .hﬂbllll’dl se ha remitido al Instituto toda la documentacion referida a la
con\;ocmo.nu y las actas corrs‘spondlcntcs de las asambleas realizadas como la composicion
del Consejo de Administracion.

VII-PERSONAL

El personal en la Cooperativa es uno de los pilares basicos, la clave para un buen
funcionamiento de los servicios que la Cooperativa presta es que nuestros empleados estan
comprometidos con las funciones que desempefian y uno de los factores mas importantes a
tener en cuenta son los valores de compromiso, responsabilidad, iniciativa y honestidad que
ellos poseen. Queremos agradecer a nuestro personal por la labor desempefiada durante este
periodo y alentarlos a seguir comprometidos con el dia a dia.

IX - SOCIOS FALLECIDOS

Queremos hacer un reconocimiento a todos los asociados que han fallecido durante este
gjercicio dedicandoles un momento de recogimiento.

X - AGRADECIMIENTO

Para que podamos desarrollar nuestro accionar de la manera mas eficiente posible se
necesita del apoyo de Asociados, Instituciones, colaboradores y proveedores, a los cuales
queremos expresarles nuestro mds sincero agradecimiento, por apoyar la gestion de la
Cooperativa, invitamos a que continuen realizando su aporte como hasta el momento y
poder lograr asi el fortalecimiento de la Cooperativa.

XI - PALABRAS FINALES

Esta Memoria es una sintesis de lo realizado en este ejercicio. Un afio que sin lugar a dudas
no fue facil, pero en el que supimos adaptarnos y hemos puesto el mayor compromiso por
mantener y mejorar los servicios de la cooperativa, también debemos decir que esto fue
posible gracias al acompafiamiento que nos han brindado nuestros asociados. A todos
muchas gracias.

José Lu r#la Patricia des Leiva
Se Tio Presidente



